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Condiciones Generales:

Al hacer clic en "Finalizar reserva", Hotel Modernobcn se compromete a garantizar la reserva
excepto si se comprueba que sus datos son incorrectos o que se trata de una reserva de
grupo. Recuerde que para reservar mas de 5 habitaciones es necesario ponerse en contacto
con el Dpto. de reservas (ver seccion "Contactar"). En caso de reservas de grupo encubiertas
(més de 5 habitaciones, aunque sea en diferentes reservas), Hotel Modernobcn se reserva el
derecho de cancelar su reserva y ofrecerle las tarifas para Grupos. Usted afirma haber leido y
aceptado las siguientes condiciones:

General conditions:

By doing click in “finish reservation”, Hotel Modernobcn promises to guarantee the reservation,
excepting if we realize that your data are wrong o it is a group reservation. We remind you that
for reserving more than 5 rooms, it is necessary to contact with the booking department (see
section “contacting”). In case of masked group reservation (more than 5 rooms, although they
were done in different bookings), Hotel Modernobcn reserves the right to cancel your
reservation and offer group rates. You state that our conditions have been read by you.

1. Politica de cancelacién:
General :

- Puede maodificar o cancelar su reserva sin ningin gasto hasta 24 horas antes  del dia de
su llegada excepto si una tarifa especial indica lo contrario. (por ejemplo la "Oferta Reserva
Anticipada" y algunos eventos relevantes en la ciudad que son no reembolsables ).

- Toda cancelacion posterior o la "no presentaciéon” supondra el cargo de la primera
noche en su tarjeta de crédito - El hotel se reserva el derecho de modificar esta politica
especial en funcion de habitaciones y noches de estancia (aplicandose la politica de
grupos)

. - En cualquier otro caso, no se producira ningin cargo y el pago se hara en recepcion el dia
de salida.

1. Cancellation Policy:
General :

-Your reservation can be modified or cancelled without penalties within 24 hours before
your arrival day, except if there is a special rate which indicates the opposite ( for instance
“early booking discount " or some relevant city events which are non refundables )

- Any subsequent cancellation or “no show " would mean the charge of the first night of
your reserved stay to your credit card . Hotel Modernobcn reserves the right to modify this
special policy, according to room nights (applying group policy)

- At any other case, there won’t be other charge and payment will be done at the reception on
check-out day



Condiciones especiales de cada tarifa :

- Especial Oferta: INCLUYE: Desayuno bufé. Si obtiene un precio especial por | reservar 3 0
mas noches deben cumplirse las 3 noches de estancia. En | caso de check-out anticipado, el
hotel se reserva el derecho de | aplicarle las tarifas regulares para una noche.

Special conditions for each rate:

- Special Offer : INCLUDES: Breakfast buffet. If there is a special rate for reserving more than
3 nights, it means these 3 nights stay must be honored. In case of early check-out , Hotel
Modernobcn reserves the right to apply regular rates for one night.

2. Horas de entrada/salida :

Hora minima para check-in: 14.00 horas. Si prevé llegar después de las 23:00 horas nos lo
puede hacer saber por teléfono, fax o e-mail.

Hora méaxima check-out: 12.00 horas.
2. Check-in and Check-out time:

Check-in time : 02:00 pm. In the event you expect to arrive later than 11:00 pm we beg you to
conctact us by phone, fax or e-mail.

Check-out time: 12.00 pm (noon)
3. Nifilos bienvenidos:

Hasta los 2 afios (inclusive), se puede alojar un (1) nifio por habitacién gratuitamente en una
cama extra o cuna.

3. Children are wellcome:

Up to 2 years old (inclusive), a child (1) can be accommodated, free of charge into a room
with an extra bed or cot.

4. Privacidad y proteccion de datos personales :

Los datos de su tarjeta de crédito se solicitan so6lo para poder garantizar su reserva. Si no se
incumple las condiciones del punto 1, se eliminaran de nuestro sistema una vez haya hecho el
check out. Todos los datos personales que nos facilite seran tratados confidencialmente e
incorporados a un fichero con fines Unicamente publicitarios propiedad de Hotel Moderno, S.L.
y bajo ningan concepto seran transmitidos ni cedidos a terceros.

4. Privacy and personal data protection :

Your credit card details are requested only for guarantee your reservation. If conditions from
paragraph 1 are not broken, they will be removed from our system once check-out have been
done. All your personal details provided by you, they will be treat confidentially and added to a
file with only advertising purposes. This file is property of Hotel Moderno, S.L. and they will be
not transferred or given to someone else under no circumstances.



